Alexis es Innovation Catalyst y Master Black-
belt, con una dilatada experiencia en la
gestion de los sistemas de innovacion y la
implementacion de métodos de Lean Six
Sigma para impulsar la eficacia de la
Innovacién, mejorar la calidad y aumentar la
productividad en toda la organizacion.

Ha desarrollado su carrera en empresas
como American Express y Citi-Group, en areas
tales como Calidad, Innovacion, Six-sigma y
Atencién al Cliente.

Seminario impartido por:

Alexis P. Goncalves
Profesor de Gestion de Innovacion, Universidad de Georgetown

Es actualmente Profesor de las Universidades
de Sacred Heart y Georgetown, presidente
de la Red Innovation Insight, miembro del
Consejo editorial de prestigiosas revistas de
management -entre otras de la Harvard
Business Review-, Master Black-Belt de Pzifer,
y director de la Asociacion Americana de la
Calidad.

Es autor del libro “Innovation Hardwired:
embedding innovation and new value creation
in yor company’s organizational DNA” (2008).

como desarrollar estrategias para innovar de forma eficaz

La participacion en este workshop le
permitird tener a su alcance las
principales novedades en el area de la
Innovacién, incluyendo los modelos y
herramientas adoptadas por empresas
que poseen un sistema de excelencia
en Innovacion.

B Entidad de Servicios Financieros
m Henkel Adhesivos

A través de casos practicos y de trabajos
en grupo, conseguira estar preparado para
implantar un programa de Innovacién
totalmente nuevo o mejorar un programa
ya existente en su empresa, enfatizando
en estrategias, procesos y herramientas
para innovar de forma eficaz.

9.30 - 18.00 (con coffee break y comida incluidos)

250€

Maximo 30 personas. A todos los asistentes se les entregara el libro “Innovacion. Métodos

y Herramientas” de Alexis P. Gongalves.
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